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Galapagos, Artico e
Nuova Zelanda le

novita 2013 di li
Viaggio

Le isole Galapagos, I'Artico norvegese e quello canadese e la Nuova Zelanda. Sono le
novita per il catalogo 2013 di Il Viaggio Journeys&Voyages.

“Stiamo lavorando a una serie di nuove destinazioni — spiega il managing director Ico Inanc
—. Lanceremo le isole Galapagos come meta per le famiglie, mentre per I'Artico proporremo
pacchetti di 7 giorni in chiave tematica. Stiamo studiando anche la nuova Zelanda sulla
quale ci piacerebbe andare a prendere un nuovo mercato, quello della coppie gay.

Sta riprendendo quota anche il Giappone, "che costituiva il 30 per cento del nostro fatturato
e che dopo lo tsunami si era ridotto praticamente a zero”. Confermato anche il programma
di formazione per gli adv 'll Viaggio racconta’, che in due anni ha coinvolto una sessantina
di operatori del Nord e Centro ltalia.

“Abbiamo avuto un ottimo riscontro. La formula & quella di una giornata di lavoro, che si
tiene direttamente in agenzia, nella quale presentiamo la destinazione concentrandoci
sull'esperienza che il cliente fara nell'incontro con la realta locale. Dal prossimo anno —
annuncia Inanc presenteremo le destinazioni non piu singolarmente, ma accorpate in
chiave tematica”.

Il programma verra svolto anche in alcuni Paesi del Nord Europa, dove il t.o. opera dal
2010. “Chiuderemo I'anno in negativo, ma — analizza Inanc — all'estero stiamo crescendo
tantissimo, soprattutto in Danimarca e Norvegia. Proseguiremo su questa strada e I'anno
prossimo andremo anche a Cipro”.
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